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「マーケティング」と「ブランディング」の気になる情報を毎月お届けする

　昨今、20代前半の求職者はSNSを使って就職活動に関する情報を収集しています。30代後半の私もSNSを使って就活情報を探す

など想像できないという感じですが（汗）。クリニックの採用活動にも関係がある話だと思いますので、就活でのSNS利用に関するデ

ータを紹介していきたいと思います。

平素より大変お世話になっております。今月もニュースレターをお送りさせて頂きます。

マーケティングトレンド
採用活動で活躍するSNS

約6割の学生が就活でSNSを利用している
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じる」「情報発信をしっか

り行っている信頼性」と

続 き ま す 。 今 の 時 代 、

SNSを活用できてない企

業＝イケてない企業とい

うことでしょうか。当社

も早々に取り組まないと

いけません（涙）
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企業の SNS から得たい情報は何ですか？

どのような理由でそう思いますか？

SNS でインターンシップ・就活関連の情報収集をしているか？

印象は上がりますか？

　では、就活中の学生はSNSを通して企業の何を知りたいの

でしょうか？そのヒントが図3のグラフになります。やはり入

社後に一緒に働くことになる先輩方がどんな人たちなのか？

社内の雰囲気はどうなのか？が気になるようです。HPの求人

募集ページや求人サイトのページは綺麗に整えられていて、

リアルではないと感じている学生が多いということですね。

　図1は2023年3月に卒業を予定している

全国の大学生、大学院生へのアンケート

調査です(マイナビが実施)。62.7%の学生

が就活にSNSを利用しており、その主な内

訳はLINE、Instagram、Twitter、YouTube

となっています。SNS上で企業が発信して

いる情報が、就職先の選定に影響を与え

ているということになります。

　図2は企業がSNSで情報発信をしている

と印象は上がるかどうか？「はい」と答え

た場合、それはなぜか？という質問に対す

る結果です。約8割の人が印象が上がると

回答しており、理由は「時代に合わせて

変化しているイメージ」「企業が身近に感



(1)求人媒体や自院サイトでは伝えにくい魅力を伝えられる

     求人媒体や自院の求人ページに比べ、リアルな院内の雰囲気を伝えることができます。

(2)更新が簡単

     一度覚えてしまえば更新作業が簡単です。

(3)採用コストの低減

     人材紹介会社への手数料は年収の20％～30％が相場となっており、高額な採用コストがかかっている状況があると思います。

     無料で利用できるInstagramでもし採用がうまくいくなら。その費用対効果は計り知れません。

(4)入職後のミスマッチ感の低減

     入職した後に雰囲気に馴染めずに早期退職。よくある話だと思います。どの程度ミスマッチを減らせるかは分かりませんが、

     予め院内の雰囲気が伝わっていれば求職者も安心して応募できますね。

デメリット

(1)更新が継続できるか

     デメリットという訳ではないですが、これが一番のハードルかと思います。院長先生お一人で運営するのはかなり大変なので、

     スタッフさんにどれだけ協力してもらえるかが鍵になります。

(2)手軽さゆえのイメージ毀損

     HPのブログに比べ軽い気持ちでアップできるものなので、あまり考えずにアップした画像により患者さんの心象を悪くする

     ということもありえます。少なくても飲酒中の更新は控えたいところです。
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まずはインスタグラムを活用してみる

　表面のデータの通り、20代前半の求職者は就活にSNSを利用していることが分かりました。こうした人たちが年々増えていくこ

とを考えると、クリニックもSNSを敬遠する訳にはいかなくなってきます。とはいってもなんとなくハードルが高そうなSNS。まず

はInstagramが始めやすいかもしれません。

　Instagramを採用活動に利用する場合のメリット・デメリットを紹介します。

メリット

インスタグラムの始め方

　Instagramはアプリをインストールすれば手軽に始められま

す。また、複数台のスマホやPCでアカウントを共有できますの

で、院長先生＋スタッフさん数名で更新することも問題なくで

きます。

　Instagramの始め方や運営方法などご相談頂けましたらレク

チャーいたしますのでお気軽にお問い合わせください！

News お知らせNews

GW期間中の休業のお知らせ

誠に勝手ながら下記の期間を休業とさせていただきます。

お客様には大変ご迷惑をお掛けいたしますが、何卒ご理解

ご配慮を賜りますよう、宜しくお願い申し上げます。

＜休業期間＞

2022年5月2日(月) ～ 2022年5月5日(木)

※2022年5月6日(金)から通常通りの営業となります。


